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Preambulo

A Gi Group Holding € um ecossistema
olobal de servicos e consultoria de RH
que apoia o desenvolvimento do
mercado de trabalho, criando valor
social e economico sustentavel,
promovendo uma cultura de trabalho
positiva e contribuindo para mudar a
vida das pessoas.

Neste contexto, este Codigo de Etica
estabelece os valores e principios que o
Grupo (doravante Gi Group Holding )
decidiu adoptar na conducao dos seus
negocios e nas suas relacoes com todos
0S seus stakeholders. Este Codigo
representa agora uma parte integrante
da politica de Corporate Governance

da Gi Group Holding.

“Adotar, apoiar e decretar

O conjunto de valores centrais nas
areas dos direitos humanos,
normas laborais, o ambiente e a
luta contra a corrupcao”

Este Cédigo de Etica estd em conformidade com o pedido
feito pelas Nacoes Unidas de abracar, apoiar e promulgar
o conjunto de valores fundamentais nas areas dos direitos
humanos, normas laborais, ambiente e luta contra a
corrupcao codificados na Declaracao Universal dos
Direitos Humanos, na Declaracao da Organizacao
Internacional do Trabalho sobre os Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho e nos Dez Principios sobre
Direitos Humanos, Trabalho, Ambiente e Anti-
Corrupcao do Global Compact.

Como Membro Corporativo Global do WEC - World
Emplo ment Confederation, a Gi Group Holding adoptou
o Cdodigo de Conduta do WEC e identifica-se com as
Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais. Este
documento é emitido e aprovado pela Empresa-Mae e
vigora em todas as Empresas do Grupo, que o adoptam e
incorporam formalmente nas suas proprias politicas e
planos de formacao.

As diretrizes e 0s principios expressos neste
documento devem ser incorporados juntamente
com quaisquer codigos, regulamentos ou
politicas locais adoptados por empresas
individuais do Grupo ou, conforme exigido pelos
regulamentos locais, para detalhar os varios
aspectos do negocio e das relacoes empresariais.
O Codigo de Etica é um ponto de referéncia
obrigatorio para todos os colaboradores e
trabalhadores, desde os Country Managers até
aos gue desempenham funcoes de apoio, o qual
orienta o trabalho diario e as relacoes
Interpessoais tanto interna como externamente
com a sociedade e o mercado. Em nenhuma
circunst ncia acrencade que estdo a prosseguir
0S interesses e objetivos da Empresa para a qual
trabalham justificara a violacao do Codigo de
Ftica, que terd prioridade sobre quaisquer
outros regulamentos internos, procedimentos e
relacoes contratuais que com ela entremem
conflito.

A Gi Group Holding esta confiante de que os
seus stakeholders se identificam com os valores
sobre os quais o Codigo de Etica se baseia, 0s
partilham e os aplicam como base paraum
comportamento empresarial orientado pelos
principios de integridade, lealdade, honestidade,
transparéncia, respeito pelas regras e pela lei, e a
auséncia de conflitos de interesses empresariais
Ou pessoais.
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Missao, Visao e Valores

Fundamentais da Empresa

MISSAO

“Através dos nossos servicos, gueremos
contribuir como interveniente-principal a
um nivel global, para a evolucao do
mercado de trabalho e para enfatizar o
valor pessoal e social do trabalho.”

Gl GROUP HOLDING'S MISSION, VISION AND CORE VALUES

VISAO

*Queremos ser reconhecidos como um
player mundial responsavel por criar um
mercado global na area do trabalho
sustentavel, simplificado e satisfatorio
para candidatos e empresas, que reflita as
necessidades do Mercado de Trabalho.”

Na visao da Gi Group Holding, promover uma cultura de Trabalho
Sustentavel significa criar as condicoes para que as pessoas
desenvolvam as suas competéncias profissionais e permanecam ativas
ao longo das suas vidas, com vista a uma empregabilidade constante,
eliminando fatores que desencorajem ou dificultem a entrada,
permanéncia e crescimento no mundo do trabalho.
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VALORES

O trabalho individual de
cada Empresa dentro do
Grupo basela-se num
conjunto de valores que
esta alinhada com a
abordagem da Gi Group
Holding no mercado de
trabalho e nas
sociedades onde opera.

Gl GROUP HOLDING'S MISSION, VISION AND CORE VALUES

CUIDADO

Temos o maior cuidado e orgulho naquilo
que fazemos e estamos empenhados em
realizar o nosso trabalho o melhor que
conseguimos de forma acriar valor para as
pessoas. Oferecemos solucoes simples e
claras que tém um impacto positivo nos
nossos colegas, candidatos e clientes, e em
cadaumde noés.

A Gi Group Holding esta consciente do
papel publico e social da sua missao e
persegue-o com o maior cuidado e atencao.
O trabalho deve ser bem feito, para si
proprio e para agueles a guem se destina.
Neste contexto, o principio central da Gi
Group Holding baseia-se na qualidade do
servico, que esta orientado para:

e Clientes: incluindo Empresas, Trabalhadores
ou Candidatos: para responder as suas
necessidades especificas oferecendo
solucoes e ferramentas eficazes,
direcionadas e duradouras e que criem valor;

e Pessoas: parareforcar o reconhecimento da
sua centralidade no que fazemos e da grande
import nciaque o trabalho - ou a procurade
trabalho - tem para as pessoas, tratando
sempre cada individuo com respeito e
cuidando deles com a conviccao de que a
Empresa desempenha um papel educativo
nas suas vidas.

PAIXAO

Somos apaixonados pelo que fazemos e cada
um de nos esta empenhado em que as
necessidades, aspiracoes e objetivos dos
nossos colegas, candidatos e clientes, sejam
satisfeitas.

Atraveés do nosso trabalho, esforcamo-nos por
contribuir para os esforcos que todas as
Pessoas e as populacoes em geral fazem para
criar os alicerces da sua felicidade.

A Gi Group Holding concebe o trabalho como
um meio para que as pessoas se realizem,
concretizem as suas aspiracoes e participem
ativamente na criacado de um maior bem-estar
que possa perdurar no futuro. E por isso que a
Gi Group Holding encoraja os seus
trabalhadores e representantes a realizarem a
sua missao de trabalho tornando-se
apaixonados pela criacdo de oportunidades de
trabalho que satisfacam as necessidades e 0s
objetivos das Pessoas e dos Clientes.

APRENDIZAGEM
CONTINUAE
INOVACAO

Num mundo em rapida mudanca, somos
constantemente movidos pela curiosidade e o
desejo genuino de aprender, partilhando o nosso
conhecimento pessoal e profissional, para apoiar
o crescimento e a evolucao da nossa organizacao
e associados.

A Gi Group Holding esta empenhada em
desenvolver as capacidades e competéncias de
todos os seus Colaboradores, Candidatos e
Trabalhadores, nutrindo a curiosidade das
Pessoas, valorizando e respeitando a diversidade,
permitindo a cada individuo exprimir plenamente
a suaenergia e criatividade, de modo que todos
possam realizar o seu potencial.

A inovacao, o progresso e a aprendizagem
continua capacitam-nos a fazer o nosso melhor
trabalho, a adaptar rapidamente as mudancas
economicas e sociais e a assegurar a continuidade
do negodcio criando novas solucoes, que em  ltima
analise beneficiam os nossos Terceiros envolvidos
naempresa.

Verificamos isto na forma como os colaboradores
da Gi Group Holding se colocam a disposicao dos
colegas, trabalhadores, candidatos, clientes e
terceiros envolvidos na empresa partilhando os
seus conhecimentos pessoais e profissionais no
seu trabalho diario, atraves de canais de formacao
dedicados e iniciativas voluntarias.
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COLABORACAO

Acreditamos que trabalhar em equipa,
promovendo uma cultura de colaboracao,
independentemente do papel de cadaum, é a
forma de alcancar os nossos objectivos
desafiantes e desfrutar do nosso trabalho.

A Gi Group Holding acredita que as pessoas sao o
seu principal ativo, e que o envolvimento com a
Missao da Empresa é essencial para a sua
capacidade para o alcancar. A Gi Group Holding
reconhece a importancia de:

e 3 Ccomunicacao e o espirito de equipa, como um
fator indispensavel para tornar o trabalho
agradavel e aumentar o sentido de pertenca;

e colaboracao entre Colaboradores e unidades de
negocio, baseada no respeito reciproco pelos
profissionais dentro da organizacao, de modo a
alcancar os objetivos comuns do Grupo;

e difusdao do work-life balance, bem como a
partilha de pontos de vista com todas, os
Terceiros envolvidos naempresa de forma a
garantir um crescimento partilhados.

Espera-se que todos na Gi Group Holding -
independentemente da funcao, responsabilidade
ou antiguidade, criem sinergias e estabelecam
relacoes positivas com os seus Colegas, troguem
opinides abertamente e facam propostas para
melhorar os servicos e processos da organizacao
da Empresa, criando assim valor para todos os
envolvidos na empresa.

SUSTENTABILIDADE

Crescemos sempre a valorizar os nossos
recursos humanos, financeiros e ambientais,
tendo em conta as geracoes futuras.

A Gi Group Holding acredita que o equilibrio e
as condicoes de desempenho de uma empresa
sao da maior import ncia para manter um
negocio saudavel e cumprir os objetivos de
terceiros envolvidos na empresa.

O crescimento da empresa deve basear-se na
valorizacao maxima dos recursos que nos sao
dados, conciliando a protecao do potencial
humano, o desempenho econdmico, a
responsabilidade social e a sustentabilidade
ambiental.

Os colaboradores da Gi Group Holding
sentem que estao ao servico do seu ambiente
e nao o contrario.

Na verdade, estamos empenhados em
assegurar gue o servico da empresa satisfaz
tanto as necessidades das geracoes atuais
como das futuras.

RESPONSIBILIDADE

Promovemos o respeito dos direitos
humanos e da diversidade e inclusao;
apoiamos toda a legislacao que proporcione
maior protecao aos trabalhadores e
desempenhe um papel ativo na erradicacao
da corrupcao e de qualquer forma de abuso
ou comportamento ilegal.

Espera-se que a Gi Group Holding, como uma
empresa multinacional, atue como ponto de
referéncia para as Instituicoes e assuma um
papel ativo no estabelecimento de novas e
melhores praticas locais e globais para o
desenvolvimento tanto das comunidades
locais como do mercado de trabalho, com
respeito absoluto pelas leis e de acordo com o
principio da concorréncia livre, regulada e
Justa.

Esta também consciente de que o seu
compromisso de construir o bem comum
atraves das suas atividades diarias € da

responsabilidade individual dos colaboradores

da organizacao.

Todos na Gi Group Holding sao, desta forma,
chamados a agir e comunicar
conscientemente, dentro da sua esfera de
influéncia, tendo em mente a reputacao da
empresa e dos terceiros envolvidos na
empresa, apoiando:

Direitos humanos universalmente reconhecidos, e
salvaguardando-os ativamente;

Diversidade e inclusao, respeitando os principios
de igualdade, imparcialidade, protecao da
dignidade e seguranca pessoal e a erradicacao de
todas as formas de discriminacao;

Leis dos paises onde o Grupo opera, resistindo a
todas as formas de abuso e corrupcao;

Legislacao que regula asa de e seguranca dos
locais de trabalho, divulgando a cultura do risco
zero e adotando as medidas preventivas mais
eficazes;

O ambiente, atraves da adocao das mais recentes
iniciativas, tecnologias e praticas destinadas a
protegé-lo.
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Principios Gerais de Conduta nas
Relacoes com Stakeholders

A Gi Group Holding rege-se por fortes
principios éticos, alicercados com énfase na
responsabilidade individual, como forma de
encorajar todos os que trabalham para a Gi
Group Holding, em particular os seus
Trabalhadores e Colaboradores, a ter uma plena
consciéncia das consequéncias das suas escolhas
profissionais, Nnao so para seu proprio beneficio e
para o daorganizacao, mas tambéem de todos 0s
outros stakeholders incluindo Trabalhadores,
Candidatos, Empresas Clientes, Instituicoes,
Comunidades Locals, Fornecedores,
Concorrentes e qualguer outro interveniente
economico ou social dentro do mercado de
trabalho.

GENERAL PRINCIPLES OF CONDUCT IN RELATIONS WITH STAKEHOLDERS

Em conformidade com a sua Politica de
Responsabilidade Social Empresarial, a Gi
Group Holding pede aos seus Parceiros
Comerciais, Clientes e Fornecedores que
leiam o seu Codigo de Etica e convida-os a
cumprir as suas diretrizes de conduta,
trabalhando com a maxima colaboracao
conjunta e alinhando-se com os principios
incluidos no Codigo.

LEGALIDADE

A Gi Group Holding trabalha com a
Administracao Publica, Instituicoes e todos
os outros stakeholders em relacao as leis em
vigor nos paises onde opera - adotando
critérios de comportamento baseados nos
principios de transparéncia e equidade e
comprometendo-se a sustentar nas suas
politicas e praticas de trabalho:

e aabolicao efetiva do trabalho infantil;

e aeliminacao de todas as formas de trabalho
forcado e obrigatdrio, combatendo também
as praticas da escravatura moderna e do
trafico de seres humanos;

e alivre associacao dos Trabalhadores e o
direito a negociacao coletiva;

e aeliminacao de todas as formas de
discriminacao;

e orespeito de todas as leis que regulamentam
o mercado de trabalhoemrelacaoasa dee
seguranca no local de trabalho, procedimentos
disciplinares, horarios de trabalho e
remuneracao;

e alutacontraa corrupcao em todas as suas
formas, incluindo a extorsao e o suborno.

Em particular, todos os representantes da
empresa estao estritamente proibidos de
conduzir negocios nao autorizados com a
Administracao Publica, incluindo a troca de
dinheiro, favores ou presentes, exercer pressao
sobre eles, emitir falsas declaracoes ou qualquer
outro comportamento fraudulento que viole a
lel, mesmo que exercido na falsa conviccao de
que estdo a perseguir os interesses e objetivos
da empresa.
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JUSTICA

A Gi Group Holding baseia as suas atividades no
principio da equidade; equilibrando os interesses
Unicos do individuo - de cada Colaborador,
Utilizador, Cliente e Fornecedor - com os da
organizacao, e valoriza a diversidade e o respeito
mutuo de acordo com os valores e principios
deste Codigo de Etica.

O principio de equidade sustenta, em particular, o
comportamento de todos os que trabalham na ou
em nome da Gi Group Holding:

e nassuas relacoes com Colaboradores,
Candidatos e Trabalhadores, devendo a
selecdo, recrutamento, formacao, payroll e
gestao de recursos humanos basear-se
exclusivamente no mérito e na competéncia,
sem qualquer tipo de discriminacao baseada,
por exemplo, no sexo, religiao, origem ou etnia,
origem cultural ou social, deficiéncia ou
doenca, orientacao sexual, idade, estado civil
ou opiniao politica;

e nassuasrelacoes com Pessoas, nas quais nao e
permitido qualguer preconceito ou tratamento
Injusto e sdo promovidas condicoes de
trabalho que favorecam o desenvolvimento da
personalidade e do profissionalismo do
individuo;

e nassuas relacoes com Clientes, de modo a
poder prestar servicos de qualidade cada vez
mais elevada, tendo em conta as exigéncias
particulares de cadaum;

e nassuasrelacoes com Fornecedores, nas
quais a Gi Group Holding ndo pretende negar
a ninguem que cumpra os seus critérios, a
possibilidade de ganhar contratos, opondo-se
a quaisquer praticas que influenciem os
Fornecedores a celebrarem um contrato que
Ihes seja desfavoravel.

CONFIDENCIALIDADE

A Gi Group Holding salvaguarda a privacidade
de todos os Interessados e a confidencialidade
das informacodes e dados pessoais que detéem.
A recolha, do tratamento e armazenamento de
quaisquer dados pessoais sO pode ser efetuada
por individuos expressamente autorizados
para o efeito sob a autoridade direta do
responsavel pelo tratamento ou processador
de dados.

Os dados devem ser recolhidos e tratados para
fins especificos, explicitos e legitimos, e de
acordo com os principios de adequacao,

relev nciae limitacao, e em nenhuma

circunst ncia sao autorizados a processar 0s
dados autorizados a utilizar quaisquer
informacoes para fins nao relacionados com o
exercicio das atividades da empresa.
Considerando a natureza sensivel das
informacoes e documentos tratados (incluindo
CVs, folhas de vencimento, contratos de
prestacao de servico e de trabalho,
questionarios sobre o clima empresarial,
atividades de headhunting, processos de
recolocacao, ...), todas as pessoas que
trabalham na Gi Group Holding, ou em seu
nome, comprometem-se a respeitar os mais
rigorosos procedimentos de privacidade para
proteger todas as partes envolvidas, aderindo
a legislacdo pertinente e aos compromissos
acordados relacionados com o contrato de
recrutamento ou acordos especificos de
confidencialidade.

HONESTIDADE

A Gi Group Holding afirma que a honestidade
e um pré-requisito para construir
credibilidade e desenvolver com todos os
Stakeholders relacoes de confianca que
ajudem a melhorar o funcionamento, a imagem
e areputacao do setor.

Uma gestao empresarial honesta, eficiente e
ética deve caracterizar o trabalho dos
representantes da Empresa a todos os niveis,
dentro e fora do Grupo:

e de acordo com os principios do mercado
baseados no respeito pelas Pessoas, a livre
Iniciativa e regulacao da concorréncia, com
base nos resultados e beneficios de
Interesse reciproco e para a comunidade;

e cuidando sempre dos bens tangiveis e
inatingiveis da Empresa, evitando
categoricamente a perda, dano ou ma
utilizacao de qualquer bem, dados,
Informacao comercial ou relacao profissional
com Candidatos, Trabalhadores, Clientes e
Fornecedores, que representam um bem da
Empresa e devem ser tratados como tal, a
fim de garantir a prestacao adequada de
Servicos.

TRANSPARENCIA

A Gi Group Holding baseia as suas acoes,
comunicacoes e prestacao de informacoes no
principio da transparéncia, enfatizando o valor
de ganhar a confianca dos stakeholders,
Internos e externos. A transparéncia
representa um principio, em particular:

e No que diz respeito a gestao da Empresa e
as relacoes contratuais com Parceiros
Comerciais, Clientes, Fornecedores,
Candidatos e Trabalhadores, que devem ser
Justas, claras e transparentes;

e em relacao aos custos dos servicos
oferecidos, que devem ser claramente
expressos e que, para 0s servicos associados
a selecao e recrutamento de trabalhadores,
nunca devem ser cobrados aos Candidatos
ou Trabalhadores

e NO que diz respeito a comunicacao externa
da Empresa, que deve ser verdadeira,
simples, compreensivel, rapida e acessivel a
todos.

Em particular, nenhum Colaborador ou
Trabalhador esta autorizado a transmitir
opinides pessoais em nome do Grupo ou de
qualguer uma das suas empresas em qualquer
canal, incluindo os meios de comunicacao
social. A divulgacao de informacoes e dados
relacionados com a Empresa, ou a utilizacdo de
logotipos, sO € possivel mediante autorizacao
explicita.
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SEGURANCA E SAUDE

A Gi Group Holding compromete-se a cumprir
todas as suas obrigacoes legais emm matéria de
Seguranca, Higiene e Saude, comecando com
uma avaliacao exaustiva dos riscos, seguida da
definicao clara de prevencao e proteccao, de
modo a garantir uma seguranca e proteccao
eficazes no local de trabalho.

Todos os Trabalhadores e Colaboradores que
agem em nome da Gi Group Holding, sao
obrigados, sem excepcao, a:

e respeitar asregras, seguindo
escrupulosamente quaisquer procedimentos
especificos relacionados com o seu papel: as
violacoes dos regulamentos nunca sao
toleradas, seja por que motivo for;

e influenciar positivamente os seus Colegas
em relacao aos principios de boa conduta,
atuando como promotores da seguranca no
local de trabalho, incluindo quanto a
comportamentos adequados e esperados no
local de trabalho e no traje pessoal;

e adotar atitudes e comportamentos
baseados nos principios de respeito,
consideracao, sobriedade e cortesia ao lidar
quer com Colegas quer com terceiros.

A Gi Group Holding intervira para prevenir
qualguer caso de comportamento ofensivo,
discriminatorio, perigoso ou calunioso e proibe
estritamente a agressao fisica ou emocional, o
uso de obscenidades e agressoes verbais,
assedio, mobbing ou bullying, e aplicara as
medidas disciplinares ou sancoes adequadas.

GENERAL PRINCIPLES OF CONDUCT IN RELATIONS WITH STAKEHOLDERS

Além disso, a Gi Group Holding exige que 0s
seus colaboradores estejam conscientes dos
efeitos negativos do alcool e das drogas na sua
propriasa deenasa dedeoutras pessoas,
tanto dentro como fora do local de trabalho.

Para a Gi Group Holding, isto significa
assegurar boas condicoes de trabalho,
protegendo o bem-estar fisico e psicologico do
trabalhador, respeitando a dignidade de todos.
A Gi Group Holding pretende igualmente
sensibilizar os Parceiros Comerciais, Clientes e
Fornecedores para operarem de acordo com a
mesma abordagem.

SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

A Gi Group Holding conduz as suas atividades
no respeito de todas as leis e normas de
protecao ambiental, com a consciéncia de que
todas as Empresas, independentemente da
natureza do seu negocio, sao chamadas a
implementar boas praticas de consumo que
garantam um equilibrio entre a utilizacao dos
recursos naturais e a sua regeneracao.

Desta forma, a Gi Group Holding empreende
Iniciativas que promovem uma maior
responsabilidade ambiental também nos seus
colaboradores.

a analise do impacto ambiental no seu
negocio, o Grupo tem em conta e controla o
consumo de energia, combustivel da frota da
empresa e materiais consumiveis, adotando,
sempre que possivel, tecnologias que reduzem
o impacto ambiental e sensibilizando os
Parceiros Comerciais, Clientes e Fornecedores
para operarem de acordo com o mesmo
principio.
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Implementacao
e Controlo

DESTINATARIOS DO CODIGO

Os destinatarios do Codigo sao::

e 0s membros dos orgaos decisores e fiscalizadores das
diferentes Empresas do Grupo, os Gestores e 0s
Trabalhadores que pertencem as estruturas organizacionais;

e 0s lTrabalhadores Temporarios;

e 0s Colaboradores e Consultores externos que atuam em
nome ou por conta das Empresas do grupo.

As disposicdes do Codigo de Etica também se destinam, quando
expressamente indicado, aos stakeholders externos com os quais
as Empresas do grupo mantém relacoes (Parceiros Comerciais,
Fornecedores, Clientes, Instituicoes ...).

DIVULGACAO ECONHECIMENTO DO
CODIGO

F dointeresse da Gi Group Holding que o Cédigo de Etica seja
distribuido a todos os Destinatarios e a terceiros e que 0s
valores nele contidos sejam partilhados. A fim de garantir a mais
ampla distribuicdo possivel, € tambem publicado na Internet e
na Intranet da Empresa..

IMPLEMENTATION AND CONTROL

Os Diretores e os responsaveis de Departamento das Empresas
do Grupo devem demonstrar atraves do seu trabalho os valores
e disposicoes do Codigo de Etica, envidando todos os esforcos
para garantir que sejam compreendidos e prosseguidos por
todos.

Os Trabalhadores, Colaboradores e Consultores devem adaptar
a sua conduta de acordo com os valores, principios e objetivos
contidos no Cédigo de Etica.

Todos os Destinatarios e, na medida do aplicavel, também os
Parceiros Comerciais, Clientes e Fornecedores e 0s outros
Interessados, estarao familiarizados com as disposicoes
estabelecidas no Cédigo de Etica, as normas de referéncia e os
procedimentos corporativos que regulam cada funcao interna
especifica, e serdo solicitados a respeita-los. Para o efeito, a Gi
Group Holding promove cursos de formacao adequados e
solicita que todos os Destinatarios requeiram todas as
Informacoes necessarias para interpretar corretamente o
Cédigo de Etica e aplicar as normas nele contidas.

APLICACAO DO CODIGO

A observancia, interpretacao e verificacao dos principios contidos
neste Codigo de Etica sdo da responsabilidade da Equipa de
Responsabilidade Social Empresarial (CSRT), que tem os seus
proprios poderes executivos e de supervisao e € expressamente
responsavel por:

e propor e validar a atualizacdo do Codigo de Conduta em
relacao as alteracoes legislativas e a evolucao dos negocios e
da organizacao;

e validar as Politicas da Gi Group Holding decorrentes
diretamente do contetdo do Cédigo de Etica (denominadas
Politicas Globais de Nivel Superior) ;

e supervisionar a aplicacao e funcionamento deste Codigo e
das Politicas Globais de Nivel Superior relacionadas com o
Mmesmo;

e supervisionar a informacao fornecida e a formacao de todos
0s Destinatarios.

Cada Destinatario compromete-se a denunciar qualquer
comportamento ou situacao que se afaste dos principios do
Cédigo de Etica.

Qualguer situacao ou comportamento que infrinja as
disposicoes estabelecidas neste Codigo, as Politicas Globais de
Nivel Superior em vigor, que nao possa ser resolvido pelo
individuo ou qualquer relatorio direto deve ser comunicado
atraves da ferramenta online Gi Group Holding Reporting

Channel, disponivel também nos websites do Grupo. Cada

relatorio sera processado de modo a garantir o anonimato e a
protecdo contra o risco de discriminacao contra qualquer pessoa
que comunique violacoes do Codigo.

Em qualquer caso, € sempre possivel contactar a Equipa CSR por
e-mail para CSRT@gigroup.com, ou por correio para o endereco
Gi Group CSRT - piazza IV Novembre 5 - Milao).
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