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SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI SPOLKI

Zgodnie z Art. 49 ust.1 ustawy o rachunkowosci z dnia 29.09.1994 r. Work Service International Spoétka z
ograniczong odpowiedzialno$cig sktada nastepujgce sprawozdanie z dziatalnosci jednostki za 2020 rok.

1.1. Dzialalno$¢ Spoltki

Przedmiotem dziatalnos$ci Spotki z 0.0. Work Service International jest :
- Dziatalno$¢ agencji pracy tymczasowe;.
- Dziatalno$¢ zwigzana z rekrutacjg i udostepnianiu pracownikoéw.

1.2. Zdarzenia istotnie jakie nastapily w roku obrotowym

Work Service S.A. bedaca wiascicielem 100% udziatéw spotki Work Service Intenational Sp. z 0.0., w dniu 3
lutego 2020 roku zawarta umowe inwestycyjna ze spotka GI International s.r.1. ktorej cato§ciowym
wiascicielem jest GI Group S.A. Umowa ta ma ogromne znaczenie dla stabilizacji strategicznej sytuacji catej
Grupy Work Service, daje mozliwo$¢ oddtuzenia oraz potencjat dla dalszego rozwoju i kreowania rozwigzan
dla rynku ushug personalnych w Polsce i Europie Srodkowej. GI Group S.A. jest jedng z wiodacych na $wiecie
firm $wiadczacych ustugi na rzecz rozwoju rynku pracy. W zwigzku z powyzszym spotka Work Service
International Sp. z 0.0. stata si¢ czgsécig grupy inwestora, ktory jest migdzynarodowym podmiotem branzowym
$wiadczacym ustugi w zakresie czasowego i statego zatrudnienia oraz rekrutacji.

W dniu 10 sierpnia 2020 roku zostata zawarta z inwestorem umowa finansowania, ktora przewiduje udzielenie
finansowania Grupie Work Service S.A. w lacznej kwocie 210.000.000, - zt. Finansowanie zostanie przekazane
na pokrycie zobowigzan poszczegolnych Spotek z Grupy miedzy innymi na splatg istniejacego zadluzenia
wobec Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Urzedu Skarbowego.

Umowa finansowania przewiduje zabezpieczenie sptaty kwoty pozyczki poprzez ztozenie przez Spotke WSSA
w terminie miesigca od dnia zawarcia umowy o$wiadczenia o dobrowolnym poddaniu si¢ egzekucji na
podstawie art. 777 § 1pkt 5 Kodeksu Postgpowania Cywilnego do wysokosci kwoty pozyczki , waznego do
dnia 31 grudnia 2028 roku.; oraz umowy zastawu na udziatach w spotkach zaleznych : Industry Personnel
Services Spotka z o.0., Sellpro Spotka z o.0., Finance Care Spotka z 0.0., Krajowe Centrum Pracy Spotka z o.0.,
Work Service Czech Spotka s.r.o., Work Service Slovakia Spotka s.r.o.

W dniu 21 pazdziernika 2020 roku Work Service S.A. zawart ze spotka pod firmg GI Group S.A. z siedzibg w
Mediolanie umowg dotyczaca podjecia potencjalnej wspolpracy operacyjnej obejmujaca podmioty z Grupy
WSSA czyli rowniez spotke Work Service International. Umowa umozliwia rozwoj relacji migdzy dwiema
grupami w celu uzyskania wzajemnych synergii, korzysci skali 1 obnizenie kosztow operacyjnych.

W dniu 20 kwietnia 2020 spotka dokonata Zakupu Czgsci Przedsigbiorstwa od Support & Care  Sp. z0.0. W
celu rozwoju swojej dziatalnosci w dziedzinie opieki na rynku niemieckim. Umowa ZCP objeta kontakty
realizowane dotychczas przez spotke Support & Care Sp. z 0.0..na rynku niemieckim, w tym obstugiwane
umowy w zakresie zatrudniania opiekunow i sprawowania przez nich nad osobami starszymi i chorymi na
terenie Niemiec.

Informacja nt. wptywu skutkéw koronawirusa COVID — 19 na dziatalno§¢ Work Service International Sp. z
0.0. i Grupy Work Service.

Dziatalno$¢ catej Grupy Work Service, a W niej Spotki Work Service Internationl sp. z 0.0. jest istotnie
uzalezniona od kondycji finansowej portfolio klientow reprezentujacych rdzne sektory gospodarki z ktorych
cze$¢ moze by¢ dotknigta recesja wywotang skutkami panujacej pandemii koronawirusa COVID-19. W
trakcie pandemii koronawirusa COVID-19 zaobserwowano zmniejszone zapotrzebowanie na ustugi zwigzane
z rekrutacjg 1 udostgpnianiem pracownikow. Spotka spodziewa sie, iz skutki moga mie¢ negatywny wptyw na
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jej sytuacje finansowa réwniez w zwigzku z opdznieniami zaplat klientow bedacymi skutkiem pandemii
COVID-19.

Zarzad Spotki wraz z Zarzadem catej Grupy Work Service S.A. podejmuje szereg dziatan mogacych
ograniczy¢ negatywny wplyw pandemii na sytuacje ekonomiczng Spotki. Zarzad Spoétki ocenia, ze
obserwowane zmiany sg wyzwaniem dla catej Grupy Work Service przede wszystkim w krotkim 1 srednim
terminie. W dtugoterminowej perspektywie model biznesowy Grupy Work Service jest dostosowany do
wspierania klientow w zakresie elastycznych rozwigzan pracowniczych, takze w okresach ewentualnego
spowolnienia gospodarczego

1.3.Zdarzenia istotnie wplywajace na dzialalno$¢ jednostki, jakie nastapily po zakonczeniu roku
obrotowego, do dnia zatwierdzenia sprawozdania finansowego.

Informacja nt. wpltywu skutkéw koronawirusa COVID — 19 na dziatalno$¢ Spotki Work Service International
sp. z 0.0. opisana zostala w punkcie 1.2. Brak mozliwo$ci przewidzenia dalszego rozwoju oraz momentu
zakonczenia pandemii COVID-19 skutkuje tym, ze nie jest mozliwe przedstawienie precyzyjnych danych
liczbowych, dotyczacych potencjalnego wptywu obecnej sytuacji na jednostke. Ewentualny wplyw zostanie
uwzgledniony w ksiggach rachunkowych i sprawozdaniu finansowym za rok 2021.

1.4.Przewidywany rozwoj jednostki

W roku 2021 i w latach nastgpnych Spotka planuje kontynuowaé dziatalnos¢ w obecnym ksztalcie,
podejmujac niezbedne dziatania w celu podniesienia dynamiki wzrostu przychodoéw ze sprzedazy, a takze, z
drugiej strony, kontrolujac poziom generowanych kosztéw, tak aby podnies¢ poziom rentownosci
dziatalnosci.

Spotka w celu sprostania konkurencji w najblizszym okresie planuje kontynuowaé swa polityke dziatania
polegajaca na poszerzeniu ofert i pozyskiwaniu nowych kontrahentéw. Spoétka przywigzuje ogromng wage do
rekrutacji pracownikow z Ukrainy oraz panstw azjatyckich, widzac w tym duze mozliwosci rozwoju.
Rekrutacja prowadzona jest i koordynowana przez specjalne komorki organizacyjne Spoiki. Spotka zatrudnia
podwykonawcow, ktorzy prowadza 1 wspomagaja dziatania rekrutacyjne. By usprawnié¢ proces szybkiego
zatrudniania pracownikow spoza kraju, Spotka opracowala specjalne procedury szybkiego otrzymywania
pozwolen na prace.

W 2020 roku Work Service International Spotka z o.0. starata si¢ budowac swoja pozycje na rynku, realizujac
szereg inicjatyw skoncentrowanych na zwigkszeniu konkurencyjnosci i efektywnosci operacyjnej.

Decyzje podjete w minionych latach, dotyczace profilu prowadzonej dziatalnosci i koncentracji na najbardziej
rentownym segmencie ustug pracy tymczasowej, niestety nie pozwolity w minionym roku Spoéice utrzymac
tak pozytywnych wynikéw finansowych na jakie liczyliSmy.

W roku 2021 Spoétka bedzie kontynuowata dotychczasowa polityke. Na biezaco monitorujemy otoczenie
rynkowe Spoétki, a w zwigzku ze zmianami obserwowanymi na rynku ustug posrednictwa pracy nie
wykluczamy dalszej ekspansji geograficznej.

Sprawozdanie finansowe Spotki zostalo sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania dzialalno$ci
gospodarczej przez Spotke w okresie co najmniej 12 miesiecy po dniu bilansowym

Spotka w celu sprostania konkurencji w najblizszym okresie zamierza kontynuowac swa polityke dziatania
przyjeta w okresie obrachunkowym, a polegajaca na poszerzeniu oferty poprzez pozyskanie nowych
klientow. Oprocz tego Spotka bedzie koncentrowac si¢ na dzialaniach zwigzanych z budowaniem
wizerunku i postrzeganiem jej na rynku jako dobrego dostawce ustug, co pozwoli na wprowadzenie nowe;j
polityki cenowej oraz w efekcie podniesienie marzy.
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Spotka na dzien 31.12.2020 wykazuje skumulowane straty przewyzszajace na dzien 31.12.2020 r. polowe
kapitatu zaktadowego spolki., a w bilansie na dzien 31.12.2020 roku wykazuje w inwestycjach
krotkoterminowych pozyczki udzielone jednostkom powigzanym z Grupy Kapitalowej Work Service .na taczna
kwote 523.467,30 zt oraz naleznos$ci od jednostek powigzanych z Grupy Kapitatowej Work Service na kwote
25.051.088,28 zt, co tacznie stanowi 81% sumy bilansowej. Ponadto 81% przychodow ze sprzedazy za rok
2020 stanowi sprzedaz jednostkom powigzanym z Grupy Kapitatowej Work Service a Spotka jest
poreczycielem zobowigzan kredytowych Work Service S.A (Spotka dominujgca). Work Service S.A. bedaca
wiascicielem 100% udziatéw spotki Work Service Intenational Sp. z 0.0., w dniu 3 lutego 2020 roku zawarta
umowe inwestycyjna ze spotka GI International s.r.1. ktorej cato§ciowym wiascicielem jest GI Group S.A.
Umowa ta ma ogromne znaczenie dla stabilizacji strategicznej sytuacji catej Grupy Work Service, daje
mozliwo$¢ oddtuzenia oraz potencjal dla dalszego rozwoju i kreowania rozwigzan dla rynku ustug
personalnych w Polsce i Europie Srodkowe;.

Plan Zarzadu na rok 2021 dla Work Service International Spotki z 0.0. obejmuje m.in. :

- poszerzenie dziatan ustugowych w zakresie ustug posrednictwa pracy,

- rozszerzenie krggu odbiorcow ustug sprzedawanych przez Spotke,

- kontynuowanie polityki zatrudniania obcokrajowcow,

Spotce nie udato si¢ przeciwstawi¢ wyraznemu spowolnieniu na rynku pracy tymczasowej, na ktorym Spotka
operuje.

W zwiazku z tym, naczelnym zalozeniem jest osiagnigcie przez Spotke przychodu w kwocie nie mniejszej,
anizeli w roku ubieglym, przy jednoczesnej kontroli kosztoéw oraz dbalosci o poziom marzy, co skutkowac
powinno osiggni¢ciem przez Spotke zysku.

Zagrozenie w realizacji zatozonego planu Zarzad widzi przede wszystkim w

rosngcej konkurencji na rynku posrednictwa pracy oraz w spowolnieniu gospodarki spowodowanym
pandemig COVID-19. W celu przeciwdziatania tym zagrozeniom Zarzad kontynuowaé bedzie polityke
pozycjonowania Spotki jako wiodacego lidera ustug posrednictwa pracy.

1.5.Wazniejsze osiagni¢cia w dziedzinie badan i rozwoju.
W 2020 r. Spotka nie prowadzita dziatalnosci badawczo-rozwojowej.

1.6.Aktualna sytuacja finansowa Spotki

Na dzien 31.12.2020 r. Spétka zanotowata strate netto w wysokosci 1.173.356,37 zt.
W 2020 r. przychody ze sprzedazy wyniosty 58.064.924.52 zt.,

Suma bilansowa w 2020 r. zwigkszyta si¢ do poziomu 31.474.818,10 zt.

Wskaznik rentowno$ci majatku na dzien 31.12.2020 r. wyniodst -3,72 %.

Wskaznik rentownosci kapitatu wlasnego na dzien 31.12.2020 r. wynidst -15,28 %.
Wskaznik netto sprzedazy na dzien 31.12.2020 r. wyniost -2,02 %.

Wskaznik ptynnosci na dzien 31.12.2020 r. wynidst 2,21

1.7.Czynniki ryzyka

Identyfikacja ryzyka

Dziatalno§¢ Spotki narazona jest na rdézne rodzaje ryzyka finansowego, zarzadzajac wszystkimi opisanymi
ponizej rodzajami ryzyka finansowego, ktore moze mie¢ znaczacy wpltyw na jej funkcjonowanie w
przysztosci, ktadac w tym procesie najwigkszy nacisk na zarzadzanie ryzykiem rynkowym.

Ryzyko utraty plynnosci
Spoéika zarzadza ryzykiem ptynnos$ci poprzez utrzymywanie odpowiednich sald srodkéw pienieznych, dazac
do zapewnienia zgodnosci wielkosci 1 termindéw strumieni S$rodkéw pienigznych wplywajacych 1
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wyplywajacych ze Spotki. Planowanie niezbednych $rodkow pienigznych  odbywa  si¢  poprzez
sporzadzanie przez Dzial Finansowy biezacych i okresowych analiz przeptywoéw srodkéw pienieznych 1
przekazywania ich Zarzadowi Spotki celem akceptacji. Spotka dazy do zapewnienia takiego poziomu
finansowania, ktory jest wystarczajacy z punktu widzenia skali realizowanej dziatalno$ci.

Ryzyko stopy procentowej

Spotka posiada $rodki pieni¢zne na rachunkach bankowych oraz naleznosci z tytutu udzielonych pozyczek.
Ryzyko stopy procentowe]j jest zwigzane z przeptywami odsetkowymi wynikajacymi z instrumentow
finansowych opartych o zmienng stop¢ procentowq.

Krotkoterminowe nalezno$ci i zobowigzania nie s3 narazone na ryzyko stopy procentowej, poniewaz
przychody i koszty odsetkowe z tych tytulow sg nieistotne.

Na dzien bilansowy nie wystepowaly zabezpieczenia przed ryzykiem zmiany stép procentowych.

Na dzien bilansowy wszystkie zobowigzania finansowe oprocentowane sg o zmienng stope procentowa.
Wszystkie pozycje aktywow i zobowigzan finansowych oprocentowane sg wg stop procentowych waluty
polskiej - PLN.

Inne ryzyka rynkowe

W ramach innych ryzyk rynkowych Zarzad Spotki identyfikuje i na biezaco monitoruje nastgpujace rodzaje
ryzyk :

- ryzyko wzrostu kosztow zatrudnienia

- ryzyko zawarcia umow z nieuczciwym/niesolidnym klientem

- ryzyko gospodarcze.

1.8. Wplyw COVID 19 na dzialalnos$¢ Spélki.

Dziatalno$¢ catej Grupy Work Service 1 Spotki z 0.0. Work service International jest istotnie uzalezniona od
kondycji finansowej zréznicowanego portfolio klientow reprezentujacych rozne sektory gospodarki, z ktorych
cze$¢ moze by¢ dotknieta recesja wywotang skutkami panujacej pandemii koronawirusa COVID-19.

Spotka spodziewa sie, iz skutki pandemii moga mie¢ negatywny wplyw na sytuacj¢ finansowg w
szczegolno$ci zwigzang Z:

1. Mozliwymi opdznieniami ptatnosci od niektorych klientow, co moze skutkowa¢ wzrostem naleznos¢
1 czasowym zmniejszeniem wpltywow ze sprzedazy faktur do faktorow:

2. Czasowym obnizeniem poziomu przychodow ze sprzedazy w zwigzku z spadkiem zamowien.

Przychody ze sprzedazy w miesigcach marzec — czerwiec 2020 byly nizsze o 1,65 % od przychodow w
analogicznym okresie roku 2019, natomiast globalnie w roku 2020 wzrosty o 23 % w porownaniu do roku
2019. Sprzedaz w I kwartale 2021 spadta o 8,4 % w poréwnaniu z analogicznym okresem w roku 2020. Brak
mozliwosci przewidzenia dalszego rozwoju oraz momentu zakonczenia pandemii COVID-19 skutkuje tym,
ze nie jest mozliwe przedstawienie precyzyjnych danych liczbowych, dotyczacych potencjalnego wptywu
obecnej sytuacji na jednostke. Ewentualny wplyw zostanie uwzgledniony w ksiggach rachunkowych i
sprawozdaniu finansowym za rok 2021.

Zarzad Spotki wraz z Zarzadem catej Grupy Work Service S.A. podejmuje dziatania mogace ograniczy¢
negatywny wptyw pandemii na sytuacj¢ ekonomiczng Spotki.

Zarzad Spotki ocenia, Zze obserwowane zmiany sg wyzwaniem dla catej Grupy Work Service przede
wszystkim w krotkim 1 §rednim terminie. W dlugoterminowej perspektywie model biznesowy Grupy Work
Service jest dostosowany do wspierania klientow w zakresie elastycznych rozwigzan pracowniczych, takze w
okresach ewentualnego spowolnienia gospodarczego.
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1.9. Oswiadczenie zarzadu Work Service international spolki z o.0. w sprawie rzetelnosci
sporzadzenia sprawozdania finansowego za okres od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.

Zarzad WSI Spotki z 0.0. o§wiadcza, iz wedle jego najlepszej wiedzy, roczne sprawozdanie finansowe za
okres od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. i dane porownywalne sporzadzone zostalo zgodnie z przepisami
obowigzujagcymi Spotke, oraz ze dane zawarte w sprawozdaniu finansowym odzwierciedlaja w sposob
prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowa Spolki oraz jej wynik finansowy, oraz ze
sprawozdanie z dziatalno$ci Spotki zawiera prawdziwy obraz sytuacji Spotki, w tym opis podstawowych
zagrozen i1 ryzyk zwigzanych z prowadzong dzialalno$cia.
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